
รายงานการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

องค์การบริหารส่วนต าบลเจ็ดริ้ว  อ าเภอบ้านแพ้ว  จังหวัดสมุทรสาคร 
 

แบบวัดการ
ประเมินผล 

ตัวช้ีวัด วิธีการ/ขั้นตอนการด าเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

การก ากับติดตามผล 
น าไปสู่การปฏิบัติและรายงานผล 

IIT 1.การปฏิบัติ
หน้าที่ 
(I1-I16) 

1. จัดให้มีการประเมินความพึงพอใจของผู้มาติดต่อหรือรับ
บริการ ณ จุดให้บริการในรูปแบบที่ง่ายและสะดวก 
2. พัฒนาการบริการสร้างมาตรฐานการให้บริการ 
3.จัดให้มีช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนที่หลากหลาย
ช่องทาง 
4. ปลูกฝังฐานความคิดในการแยกแยะประโยชน์ส่วนตน
และส่วนรวม  สร้างวัฒนธรรมองค์การในการให้บริการ
อย่างเท่าเทียม 

ทุกส่วนราชการ -ผู้อ านวยการกองทุกกอง  ก ากับดูแลทุกข้ันตอนใน
การปฏิบัติ 
-ผู้ปฏิบัติหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องรายงานผลและสรุปผล
การปฏิบัติงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ  พร้อมชี้แจง
ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน 
-ระยะเวลาในการด าเนินงานปีงบประมาณ พ.ศ. 
2566 

IIT 2.การใช้
งบประมาณ 
(I7-I12) 

1. เผยแพร่ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายงบประมาณ เช่น 
งบประมาณประจ าปี  
2. ท าแผนงบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
3. เปิดโอกาสในบุคลากรภายในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน เช่น 
ประกาศการจัดซื้อจัดจ้าง  ประกาศก าหนดราคากลาง 

ส านักปลัด 
กองคลัง 

 
 
 



แบบวัดการ
ประเมินผล 

ตัวช้ีวัด วิธีการ/ขั้นตอนการด าเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

การก ากับติดตามผล 
น าไปสู่การปฏิบัติและรายงานผล 

IIT 3. การใช้อ านาจ 
(I13-I18) 

1. มีค าสั่งมอบหมายหน้าที่อย่างชัดเจน  สอดคล้องกับโครงสร้างของ อบต. 
2. เผยแพร่ประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ให้แก่บุคลากรในสังกัดทราบโดยทั่วกัน 
3. ประชาสัมพันธ์การฝึกอบรม  การศึกษาดูงานให้แก่บุคลากรทราบโดยทั่ว
กัน 

ส านักปลัด -ผู้อ านวยการกองทุกกอง  ก ากับดูแล
ทุกขั้นตอนในการปฏิบัติ 
-ผู้ปฏิบัติหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องรายงานผล
และสรุปผลการปฏิบัติงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ  พร้อมชี้แจง
ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน 
-ระยะเวลาในการด าเนินงาน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

IIT 4. การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 
(I19-I24) 

1. จัดท าแนวทางปฏิบัติ การยืมทรัพย์สินของราชการ  ก าหนดขั้นตอนการ
ปฏิบัติที่ชัดเจน มีแบบการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินของราชการ 
2. ก าหนดกลไกในการติดตามตรวจสอบการด าเนินการตามแนวทางปฏิบัติ
ในการยืมทรัพย์สินของราชการอย่างเคร่งครัด 

ทุกส่วนราชการ 

IIT 5. การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต 
(I25-I30) 

1. จัดท าแผนป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน 
2. รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตผ่าน
ระบบ  รอบ 6 เดือนและรอบ 12 เดือน 
3. จัดท าและรายงานการจัดท าระบบควบคุมภายใน 
    3.1 มีระบบควบคุมภายใน 
    3.2 น าผลควบคุมภายในไปใช้ในการปรับปรุงเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ
ในการป้องกันการทุจริต 

ส านักปลัด 

EIT 6. คุณภาพการ
ด าเนินงาน 
(E1- E5) 

1. จัดให้มีการประเมินความพึงพอใจของผู้มาติดต่อหรือรับบริการ ณ จุด
บริการ 
2. สร้างมาตรฐานที่เท่าเทียมกัน  โดยพิจารณาให้เหมาะสมกับจ านวนผู้มา
รับบริการ 
3. จัดให้มีระบบและช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน  ที่หลากหลายช่องทาง
และมีประสิทธิภาพ  รวดเร็ว  ตอบสนองในการแก้ไขปัญหา 

ทุกส่วนราชการ 



 
แบบวัดการ
ประเมินผล 

ตัวช้ีวัด วิธีการ/ขั้นตอนการด าเนินการ หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ 

การก ากับติดตามผล 
น าไปสู่การปฏิบัติและรายงานผล 

EIT 7. ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 
(E6- E10) 

1. จัดท ากระดานสนทนาบน website ของหน่วยงาน 
2. จัดให้มีช่องทางการสื่อสารเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ
ที่จะติดต่อสอบถามข้อมูล หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน 
3. เผยแพร่ความรู้ที่เป็นประโยชน์กับสาธารณชนทาง website ของหน่วยงาน  
สื่อออนไลน์  และช่องทางอ่ืน  เช่น  บอร์ดประชาสัมพันธ์  สื่อสิ่งพิมพ์ ฯลฯ 

ส านักปลัด -ผู้อ านวยการกองทุกกอง  ก ากับดูแลทุก
ขั้นตอนในการปฏิบัติ 
-ผู้ปฏิบัติหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องรายงานผลและ
สรุปผลการปฏิบัติงานให้ผู้บังคับบัญชา
ทราบ  พร้อมชี้แจงปัญหาและอุปสรรคใน
การด าเนินงาน 
-ระยะเวลาในการด าเนินงานปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566 

EIT 8. การปรับปรุง
การท างาน 
(E11- E15) 

1. จัดให้มีการอ านวยความสะดวกในการบริการประชาชนหรือผู้มาติดต่อราชการ 
2. มีแบบค าร้องพร้อมตัวอย่างการกรอกข้อมูล 
3. มีการให้บริการนอกเวลาราชการส าหรับการบริการที่มีความจ าเป็นเร่งด่วน
หรือพิจารณาจัดบริการให้สอดคล้องกับผลส ารวจความต้องการของผู้รับบริการ 
4. มีการจัดบัตรคิว 
5. มีการประเมินผลความพึงพอใจ ณ จุดให้บริการในรูปแบบที่ง่ายและสะดวก
ต่อผู้รับบริการ 

ทุกส่วน
ราชการ 

OIT 9.การเปิดเผย
ข้อมูล 
(O1 – O9) 

1. จัดท าแผนผังโครงสร้างฝ่ายการเมืองและฝ่ายข้าราชการประจ า ส านักปลัด 

 การบริหารเงิน
งบประมาณ 
(O18 – O24) 

1. จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณและแสดงความก้าวหน้าของแผนการใช้จ่าย
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี 
2. แสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  โดยมี
รายละเอียดสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ  ประกอบด้วย ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ  ปัญหา  อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 

ส านักปลัด 

 



แบบวัดการ
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ตัวช้ีวัด วิธีการ/ขั้นตอนการด าเนินการ หน่วยงาน
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OIT การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
(O25 – O28) 

1. จัดท าหลักเกณฑ์การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ใช้บังคับใน
หน่วยงาน  ประกอบด้วย 
    - การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
    - การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
    - การพัฒนาบุคลากร 
    - การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร 
    - การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญก าลังใจ 

ส านักปลัด -ผู้อ านวยการกองทุกกอง  ก ากับดูแลทุก
ขั้นตอนในการปฏิบัติ 
-ผู้ปฏิบัติหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้องรายงานผล
และสรุปผลการปฏิบัติงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ  พร้อมชี้แจงปัญหา
และอุปสรรคในการด าเนินงาน 
-ระยะเวลาในการด าเนินงาน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 10. การป้องกันการ

ทุจริต 
-การด าเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต 
(O34 – O41) 

1. การด าเนินการหรือกิจกรรมที่สอดคล้องตามมาตรการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ส านักปลัด 

 
 


